
5,000円

［受付時間］ 9:00～19:00

mobiカスタマーサポート

料　金

お問い合わせ先

電話での予約方法 乗車方法・ご利用時の注意点

キャラバン（BLACK）

400

乗車予定時刻/
降車予定時刻を確認し、
「mobiを呼ぶ」をタップ
します。

「予約が完了しました」の画
面が出たら配車完了です。

アプリを起動し、
乗降場所を選択します。

をタップすると
地図の中から乗降場所
を選択できます

をタップすると
乗降場所名や番号で
検索ができます。

乗車場所を選択した場合は
「ここから乗る」、
降車場所を選択した場合は
「ここに行く」を選択して
ください。

※とりモビが到着したらドライバーに
　お名前をお伝えください。

①アプリを開きメールアドレスを登録。
　届いたメール本文記載のURLをタップして認証。
②必要事項を入力。

右記QRコードから
アプリをダウンロード

[会員登録方法] mobi（モビ）
Community 
Mobility  

ご家族で
ご利用いた
だく場合

定額乗り放題プランにご加入いただくと、
同居のご家族6人までお一人500円で定額
乗り放題プランに加入できます。

※購入時に利用日をご指定ください。
(購入後のご利用日の変更はできません)
※利用日当日でもご購入いただけます。

5,000円 500円 ×2人分

30日間定額
乗り放題プラン

ワンタイムプラン

400円/回 200円/回
※大人：12歳（中学生）以上　子ども：6歳～12歳未満（小学生）　幼児：6歳未満（未就学児）
※幼児は大人1名（または子ども1名）につき2名まで無料。幼児3人目からは子ども料金が
　必要になります。

●使用は令和8年3月31日までに！ 払い戻しはできませんので、ご了承ください。
回数券利用者の同行者は100円/人で乗車できます。 
※30日定額（30日毎に自動更新、翌月まで使用可）
＜乗り放題プラン・回数券プランはmobiアプリ⇒メニュー⇒定額プラン購入/変更
⇒新規購入よりご購入ください。（クレジットカードでのお支払いとなります）＞

回数券プラン

3,600円10回券 1,900円5回券 1,900円追加
5回券

☎050-2018-0107

アプリ操作が苦手な方は電話でご予約ください。
mobiカスタマーサポート

受付時間9:00～19:00
☎050-2018-0107

Community Mobility株式会社は
WILLER株式会社とKDDI株式会社の合弁会社です。

乗車前

乗車時

降車時

①予約（予約方法をご参照ください）

①上記電話番号に電話をかける

②自動音声案内に従い、電話の番号ボタンを押す
　【 1 mobiの手配をご希望の方】 を押す。

③オペレーターと話す
　・エリア　（鳥取県鳥取市）
　・お名前
　・電話番号
　・ご利用人数
　 ※大人・子ども・幼児の人数はそれぞれお伝えください。
　・乗降場所の名称または番号
　をお伝えください。

③乗務員に名前を伝える

④ご指定の降車場所まで乗車

⑤運賃のお支払い

②乗車予定時刻までに乗車場所に行く
※乗車予定時刻を過ぎても乗車場所にいらっ
　しゃらない場合、ご予約をキャンセルの上、
　出発いたします。
※乗合のため、ご予約後でも送迎の時刻や乗降の
　順番が前後する場合がございます。

④オペレーターから乗車予定時刻をお伝えします
乗車予定時刻までに乗車場所までお越しください。
※乗車予定時刻を過ぎても乗車場所にいらっ
　しゃらない場合、ご予約をキャンセルの上、
　出発いたします。

※現金支払いの場合は乗務員にお渡しください。
　お釣りのないようご協力ください。
　クレジットカードの場合はアプリ上で決済される
　ため、そのまま降車ください。

お電話でのご予約が集中した場合、カスタマーサポート
へ繋がりにくい場合がございます。その場合は時間をお
いておかけ直しください。

とは
mobi アプリの

予約方法

mobi（モビ）は徒歩や自転車、
マイカーのちょい乗りに代わる
相乗り型移動サービスです。

指定した場所にお迎え！
行きたい場所へ

乗降場所は
約230カ所！

ここから乗る ここへ行く Step

01
Step

02
Step

04
Step

05

鳥取県鳥取市

＼相乗り型公共交通／

2026年1月版

Ver.005

mobiの
特徴

乗降場所

車内
持ち込み

ご予約後
キャンセル時
のお願い

●mobiの乗降は決められた乗降場所からお願いいたします。
　※交通状況に応じ、乗務員の判断で場所が前後することがあります。

●車内への手回り品の持ち込みについて、ご自身、または同乗者の補
助で積み込みいただける場合に限り可能です。    
お持ち込みいただける手回り品の制限は標準運送約款に基づきます。 
　（①総重量10kg以内　②総容積0.027㎥以内　③長さ1m以内） 
　上記の条件内であっても混雑状況により、荷物の積み込みができな
い場合がございます。
●車いすやベビーカーに乗ったままの乗車はできません。
●予定変更等により、やむを得ずキャンセルをすること自体は問題ござ
いませんが、乗車しないことが決まったらすぐにキャンセルいただく
ことにご協力ください。

定額乗り放題プラン

1日乗り放題プラン

mobiはエリア内で「シェア（共有）」をしていただく乗り物です。乗合のた
め、ご予約後でも送迎の時刻や乗降の順番が前後する場合がございま
す。サービスへのご理解をお願いいたします。

本事業は、オンデマンド乗合交通が地域の利便性向上と経済の活性化に資するか検証するため、国の補助金を活用して
実施する社会実験です。地元の交通事業者や商業者、鳥取県、鳥取市等で構成する「とっとり共創型交通協議会」が事業主
体となり、Community Mobility株式会社（WILLER株式会社）と連携して実施します。
［運行会社］日ノ丸ハイヤー株式会社、有限会社サービスタクシー

キャンペーンや最新情報は
WEBをチェック！

ご家族は一人500円で
30日間定額乗り放題 3人家族

なら… ＝6,000円
定額5,000円+500円+500円

おひとり様あたり2,000円で
30日間定額乗り放題！

おひとり様あたり2,000円

鳥取駅南エリアで実証運行
2026年3月31日まで！

登録無料! まずはご登録を！

お得なコラボキャンペーン!!
ピッツェリアレオーネ

自家製
ジェラート
プレゼント

ご注文の際、スタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面を

お見せください。

ESOLA

マルゲリータ
1枚

プレゼント

ご注文の際、スタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面を

お見せください。

鳥取シネマ

ご注文の際、スタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面を

お見せください。

智頭石油CALカーシェア

ご利用料金が
10％OFF

①新規でカーシェアリングの
　新規会員登録
②申込フォームの備考欄に必ず
　「とりモビ会員」とご記入ください
　（ご記入がないと割引が適応され
　ません）

丸由百貨店

ほっぺ焼き
（小豆） 

２つプレゼント

ご注文の際、地階ほっぺ焼き売場スタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面と
レシートをお見せください。

※丸由百貨店で合計3,300円(税込)
　以上の購入レシートの提示が
　必要です。

呼べば来る、ちょい乗り

ポップコーン
プレゼント

ホテルRESH

ホテルフロントスタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面を

お見せください。

日帰り入浴
えきまえ湯
10%OFF

たくみ珈琲店

ご注文の際、スタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面を

お見せください。

コーヒー１杯
プレゼント

S-BODY 24

入店時にスタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面を

お見せください。

ジューススタンド めじろ

ご注文の際、スタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面を

お見せください。

ビジター利用 
通常2,750円→　　
   1,100円
※特典適応可能時間帯
　17時～20時まで

※ランチまたはスイーツご注文の方

①とりモビジュース
　2025ver. と
めじろキーホルダー
セット購入で

②とりモビジュース
　2025ver.

通常650円→　　
500円

通常1,550円→
  1,000円

※通常ドリンクメニューからでも
　お選びいただけます。

※特典適応可能時間帯
　17時～21時まで

Makana-マカナ-

入店時にスタッフに
とりモビ利用履歴のアプリ画面を

　お見せください。

全施術メニュー
10％OFF

※対象期間中、乗車日当日に
ご利用いただけます。
※アプリ予約でmobiに乗車し
て来店された方はとりモビ
利用履歴のアプリ画面を、
電話予約の方は領収書を
ご提示ください。（領収書の
発行はとりモビ乗務員へお
伝えください。）
※本券は、他の割引や優待と
の併用、及び換金はできま
せん。

○○○○○

30日

1,000円1日

大人 子ども

～とりモビの実証実験と運行時間の変更について～

●運行エリア、運賃、運行日、電話予約のカスタマーサポート
　受付時間（9：00～19：00）に変更はありません。
●定額乗り放題・回数券プラン購入者は、
１月１２日（月）をもって自動更新を停止します。
　運行時間短縮後も継続して各種プランを利用される場合は、
　１月１３日（火）以降改めてご自身でご購入ください。

変更前 8：00～22：00

➡ 変更後 8：00～19：00

令和８年２月１１日(水)から運行時間を短縮します。

とりモビは、国・県・市からの補助金等を活用して、交通事業者等で構成する「とっとり
共創型交通協議会」が実施主体となって試験的に運行しています。
今回の運行時間の変更は、タクシー事業者様と意見交換したうえで、タクシーと「とりモ
ビ」との競合を避けて、合理的な交通体系に向けて検証するために行います。
利用者の皆様におかれましては、変更の趣旨をご理解いただき、引き続き本実証事業
へのご協力をいただきますようお願いいたします。
今後、利用者様向けに、運行時間変更の影響や変更後の利用状況を把握するため、
アンケート調査を行いますので、ご協力をいただきますようお願いします。

定額乗り放題・回数券プランは、１月１２日（月）を
もって自動更新を停止します。
運行時間短縮後も継続して利用される場合は、
１月１３日（火）以降改めてご自身でご購入ください。

運行時間変更のお知らせ

商品購入で
シートパック
プレゼント

２月１０日（火）まで　８：００～２２：００
２月１１日（水）から　８：００～１９：００

２０２６年２月１１日（水）より運行時間を変更します。

毎日運行

Step

03

400

人数を選択し、
お支払い方法
を選択して「進
む」をタップし
ます。

　　　をタップし、ご希望日時を設
定したうえ、乗車人数・お支払い方
法を選択し、「進む」をタップします。

事前予約の場合でも、即時予約と同様に乗
合の発生等により乗車予定時刻が遅くなる
ことがあります。
お急ぎの場合は、別の交通手段等もご検討
いただきますよう、お願いいたします。

時刻指定

事前予約の場合

即時予約の場合

400円

200円

400円

時刻選択画面

実施主体：とっとり共創型交通協議会

400円

200円



鳥取市役所 本庁舎鳥取市役所 本庁舎

鳥取駅南口鳥取駅南口

鳥取市役所駅南庁舎鳥取市役所駅南庁舎

総合福祉センター総合福祉センター

障害者
福祉センター
障害者
福祉センター

南中学校南中学校

丸由百貨店丸由百貨店

徳吉薬局市役所前店徳吉薬局市役所前店

智頭石油CALカーシェア智頭石油CALカーシェア

ピッツェリアレオーネピッツェリアレオーネ

ESOLAESOLA

MakanaMakana

鳥取シネマ鳥取シネマ
たくみ珈琲店たくみ珈琲店

ジューススタンド めじろジューススタンド めじろ

ホテルRESHホテルRESH
S-BODY 24S-BODY 24

徳吉薬局 よしなり店徳吉薬局 よしなり店

日本交通（株）鳥取本社営業所日本交通（株）鳥取本社営業所

中央人権福祉センター中央人権福祉センター

鳥取産業体育館鳥取産業体育館
本家夢屋 扇町店本家夢屋 扇町店

鳥取中央郵便局鳥取中央郵便局

古市公民館古市公民館

財ノ木公園財ノ木公園

鳥取消防署鳥取消防署

鳥取市民体育館鳥取市民体育館

鳥取大覚寺簡易郵便局鳥取大覚寺簡易郵便局

美保球場美保球場

美保南小学校美保南小学校

美保小学校美保小学校
美保保育園美保保育園

東吉成会館東吉成会館

山陰本線
山陰本線

源太橋源太橋

因
美
線

因
美
線

津ノ井バイパス
津ノ井バイパス

のぞみ保育園のぞみ保育園

鳥取市水道局鳥取市水道局

AxisバードスタジアムAxisバードスタジアム

米里地区公民館米里地区公民館

米里小学校米里小学校

鳥取県農業試験場鳥取県農業試験場

倉田地区公民館倉田地区公民館
倉田保育園倉田保育園

倉田八幡宮倉田八幡宮

美保南地区公民館美保南地区公民館

馬場児童館馬場児童館

よねさと保育園よねさと保育園

馬場集会所馬場集会所

鳥取市立病院鳥取市立病院

鳥取第四幼稚園鳥取第四幼稚園

南大覚寺公園南大覚寺公園

南雲山第二公園南雲山第二公園

なごみ苑なごみ苑

明徳小学校明徳小学校

鳥取駅鳥取駅

41

291

21

43

26

292

226

293

226

247

251

323

53

53

53

29

29

※乗降場所は、2026年1月現在

鳥取市サービス提供エリア
運行時間　2月10日(火)まで  8:00～22:00
　　　　　2月11日(水)から  8:00～19:00
月曜日から日曜日まで毎日運行
※2026年3月31日まで実証運行予定

車体の

が目印！

クーポン掲載店舗

丸由百貨店
ほっぺ焼き（小豆） 
２つプレゼント

●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。

を降車場所に
ご指定ください。

11.丸由百貨店

クーポン掲載店舗

ピッツェリアレオーネ
自家製ジェラートプレゼント
●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。

を降車場所に
ご指定ください。

クーポン掲載店舗

智頭石油CALカーシェア
ご利用料金が
10％OFF
●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。
を降車場所にご指定ください。

クーポン掲載店舗

ESOLA
マルゲリータ1枚プレゼント
●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。

を降車場所に
ご指定ください。

クーポン掲載店舗

鳥取シネマ
ポップコーンプレゼント

●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。

を降車場所に
ご指定ください。

クーポン掲載店舗

ジューススタンド めじろ

●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。

を降車場所に
ご指定ください。

クーポン掲載店舗

たくみ珈琲店
コーヒー１杯プレゼント
●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。

を降車場所に
ご指定ください。

クーポン掲載店舗

S-BODY 24
ビジター利用 

通常2,750円→1,100円
●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。

を降車場所に
ご指定ください。

クーポン掲載店舗

ホテルRESH
日帰り入浴

えきまえ湯10%OFF
●ご利用の際は

※クーポンの利用条件等は表面をご確認ください。

を降車場所に
ご指定ください。

11.丸由百貨店

193.ピッツェリアレオーネ

205.S-BODY 24

38.【カーシェア】智頭石油(株)
サウスステーション

クーポン掲載店舗

Makana-マカナ-
全施術メニュー10％OFF
商品購入で
シートパック
プレゼント
●ご利用の際は

※入店時にスタッフにとりモビ利用履歴のアプリ画面を
　お見せください。

を降車場所にご指定ください。

157.ESOLA 鳥取駅前店

158.鳥取シネマ

165.たくみ珈琲店

204.ジューススタンド めじろ

203.ホテルRESH

①とりモビジュース2025ver.
　と、めじろキーホルダー
セット購入で

※通常ドリンクメニューでもお選びいただけます。

②とりモビジュース2025ver.
通常650円→500円

通常1,550円→
  1,000円

乗降場所・
コラボ店舗
最新情報は
WEBをチェック

変更前 8：00～22：00

➡ 変更後 8：00～19：00

令和８年２月１１日(水)から運行時間を短縮します。
運行時間変更のお知らせ

Photo
未入稿

32.内科医院（富安2丁目）

●鳥取県ハイヤータクシー協会HP

●日本交通㈱HP

タクシー会社一覧

お急ぎのときは別の交通手段も
ご検討ください

路線バスの乗り換えやダイヤの
確認にご参照ください

●バスキタ！とっとり
　（バスロケーションシステム）

●日ノ丸自動車㈱HP

1.いなば仁風会 ドンドロ家 2.田中整形外科医院

3.カメラのキタムラ 鳥取店

5.旧吉田医院

6.鳥取市 中央人権福祉センター
7.スポーツ用品店（幸町） 8.鳥取グリーンホテルモーリス

9.Jack Spot（美容院）
10.銀行（末広温泉町）

11.丸由百貨店

12.ホテル駐車場（今町2丁目）

13.英会話教室ミネル 14.鳥取県ＪＡ会館

15.徳吉薬局 市役所前

16.鳥取生協病院

17.ホテル（永楽温泉町）
18.幸町棒鼻公園

19.鳥取駅北口

20.鳥取市役所本庁舎（鳥取銀行市役所支店）

181.天神公園

182.叶市民農園

183.ウェルネス吉成店

184.鍼灸整骨院（吉成）

185.歯科医院（宮長）

186.飲食店 丼/うどん（叶）

187.飲食店 うどん（南吉方1丁目）

188.エディオン吉成店 店舗入口前

189.鳥取鉄道記念物公園

190.富安公園

191.神社（天神町）

193.ピッツェリアレオーネ

194.明穂整形外科

195.伝習館　鳥取南本部教室

196.かわぐちクリニック

197.県職員住宅入口

198.叶団地公園入口

161.鳥取銀行本店営業部
202.あすなろ塾・予備校（北側）

162.鳥取銀行
鳥取ローンプラザ

163.明徳地区公民館
208.サーパス明徳小西前

164.明徳小学校
165．たくみ珈琲店

158.鳥取シネマ

203.ホテルRESH

205.S-BODY 24

32.内科医院（富安2丁目）

204.ジューススタンド めじろ

166.信用金庫（富安2丁目）167.本家夢屋 扇町店

168.銀行（吉成）

169.飲食店 もつ鍋（扇町）

170.中国労働金庫鳥取支店

171.内科医院（叶）

172.美容院（吉成）

207.吉成109付近（公園）

173.美容院（吉成2丁目）

174.叶簡易郵便局

175.シャトレーゼ吉成店 
店舗出入口

176.鳥取市立美保南小学校

177.ドラッグストア（吉成）

178.歯科医院（吉成）

179.内科医院（雲山）

180.眼科医院（叶）

121.美容室サロンドクリア
122.餃子の王将 バイパス宮長店

       店舗出入口
123.衣料品店（宮長）

124.鳥取市立病院

125.すずらん薬局

126.パチンコ店（叶） 127.美容院（的場3丁目） 128.コンビニ（鳥取雲山）

129.ローソン 鳥取的場店 店舗出入口
130.鳥取市立美保南地区公民館

131.宅配センター（叶字下井原）

133.喫茶ラ・メール駐車場入り口
134.キャルレンタカー 叶店

135.スーパーセンタートライアル叶店136.神社（叶）

137.叶428付近（北向き方面）

139.国安交差点手前

140.老人ホームすずの里
（8:30～17:00）

209.ファミリーマート鳥取数津店

141.デイケアサービス（数津）
142.カレー食堂 ボヌール

201.源太橋 バス停北側

200.水道局駐車場
143.鳥取市立馬場児童館144.倉田八幡宮付近

145.馬場集会所
146.馬場316付近（南向き方面）

147.馬場53付近
148.馬場242付近

149.馬場65付近150.馬場282付近151.国安937付近

152.農業組合倉庫

153.鳥取市立美保地区公民館

155.らーめん 吉成鶏白湯 鶏神

156.焼肉宴楽

157.ESOLA 鳥取駅前店

159.鳥取銀行 鳥取駅南支店

160.鳥取銀行 吉成支店

101.トモエビレッジⅡ

102.雲山241-27付近
103.歯科医院（雲山）

104.歯科医院（宮長）

105.しばた耳鼻咽喉科医院
106.宝くじ売り場(叶)

107.鳥取第四幼稚園

108.本的場公園

109.サンパレス21110.内科医院（宮長）
111.宮長いなば公園

112.マルイ 宮長店 店舗入口前 113.鳥取市なごみ苑
114.宮長253付近 115.歯科医院（的場3丁目）

116.雲山546付近117.カレーハウスCoCo壱番屋
鳥取宮長店 店舗出入口

118.日本交通(株) 鳥取本社営業所119.ウェルネス 叶店

120.雲山296付近（南向き方面）

81.パークハイツ 82.大覚寺山王公園 83.新83付近

84.エスマート 吉成店 
店舗出入口

85.個別指導Axis 大覚寺校 86.コンビニ（新字上沢）

199.茶恋時（喫茶店）
87.鳥取大覚寺簡易郵便局

88.洋菓子店（大覚寺）
89.ローランドマーケット90.大覚寺94付近（東向き方面）

91.整体（宮長）
92.徳吉薬局 よしなり

93.大阪王将 鳥取吉成店

206.清水公園

94.吉成772付近

95.大覚寺西公園 96.南雲山第二公園

97.宮長82付近
98.焙煎コーヒー屋 豆蔵人99.整体（的場）

100.南大覚寺公園

21.イオン鳥取店

22.せいきょう子どもクリニック

23.個別指導塾サクラサクセス
鳥取駅南口前教室小中部 24.鳥取駅南口

25.鳥取中央郵便局26.【カーシェア】鳥取駅南
スーパーホテルステーション 27.パンドラの箱鳥取店

28.補聴器専門店
（富安2丁目）29.レンタカー（天神町） 30.【カーシェア】新日本海新聞社

本社ビルステーション
31.産業体育館 出入口（敷地内）33.仏教寺院(古市)

34.鳥取市役所駅南庁舎
35.古市70付近

36.ビル駐車場前（扇町）

37.鳥取市総合福祉センター 
(さざんか会館/高齢者福祉センター)

38.【カーシェア】智頭石油(株)
サウスステーション39.グリーンハイツ

40.古市301 42.寺院（南吉方1丁目）

43.Wald Baden44.富安1丁目139付近
45.鳥取市交通公園46.神社(古市)47.財ノ木第二公園

48.組合銀行（吉成）

49.鳥取県東部医師会 50.スポーツショップハート

51.ドン・キホーテ 鳥取本店 
店舗出入口

52.レジデンス・ユウ 53.ヴェルージュ
54.財ノ木公園

55.内科/糖尿病/内分泌内科医院（富安）

56.吉成2丁目1付近

57.鳥取市立南中学校

58.サーパス 南吉方

59.グローリーパレス

60.ウェルネス 南吉方店

61.吉成1丁目6付近
（東向き方面）

62.学習塾（吉成2丁目）
63.エヴァーウェル B

64.岩井アパート
65.井原公園テニス場

66.ファミリーマート吉成１丁目店

67.保育園（吉成）68.鳥取市立美保小学校

69.鳥取市民体育館

70.菌興椎茸協同組合71.クレール 72.東吉成会館

73.鳥取市営美保球場
74.やまだマンション

75.吉成2丁目14－48付近 76.学習塾（吉成）
77.スマイル歯科・

矯正歯科クリニック 出入口
78.新南公園

79.吉成163付近 （西向き方面）80.吉成南町1丁目29付近

226.西大路12

225.西大路公民館

224.中大路128

221.東大路

232.久末３２ 210.ローソン 鳥取津ノ井店

220.団地西（バス停付近）

230.鳥取市米里地区公民館前

231.鳥取市米里体育館 駐車場

219.古郡家

214.古郡家265-2

218.美和

217.鳥取県農業試験場前213.橋本260周辺

216.橋本57-1（公民館西側）

215.Axisバードスタジアム北東側
（イベント時利用規制あり）

229.Axisバードスタジアム北西側
（イベント時利用規制あり）

212.岡三機材（有）

211.山白川改修記念碑反対側

227.鳥取市 南人権福祉センター
228.倉田地区公民館

233.倉田保育園前

222.東大路165

223.鳥取福祉会 よねさと保育園
（8:15～22:00）

235.雲山477付近

234.美容室バトン
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